Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400, Administrator: antik@antik.sk

Zmluva €. 14/0283/0003 [ 98444]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET, i i
zriadeni a poskytovani VEREINEJ TELEFONNEJ SLUZBY a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS
[ 0147663839]
uzatvorend podva § 44 z4k.¢.351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch a § 269 ods, 2 zak.&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom

zneni
1. ZMLUVNE STRANY
Poskytovatel’: Zakaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. . Obchodné meno: Kniznica pre mladez mesta Kosic
50 sidlom Carskeho 10, 040 01 Kogice Sidlo: Taiovského 9, 043 59 Kofi
zap. v obch, reg. Okresného stidu Kosice 1, odd. Sro, vi.¢. F‘ k?' §]qude 3, Ki odl”os’lFeK KU 2 040 01 Kodi
10988-v, ICO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 Fakt“ra‘:'”? @ re.f?'ka. le ‘S”E’l" d“ “C'”O‘.’la o .Os‘t'ce@ sk
tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk axturacny email: kniznicapremladez@gmail.com;huma.iveta@atk.s
. ] Podnikatel zapisany v registri:
bankové spojenie: z svnick bu kond: Mar. Hurnd Ivet
gislo Uktu: 4003070918/7500 2 pravnicxu 0sobu kona: Mgr. Hurna lveta

1CO: 00189006

DIC: 2020785910

1€ DPH:

Tel: mob.: 421 903 644326, tel.: fax: e-mail:
Bankové spojenie: €. 0¢tu:

/dalej len zékaznik/

CSOB a.s., pobocka Kosice, Ném. Osloboditel'ov 5, 040 01 Kogice
za ktorého kond Ing. Igor Kolla
{d'alej len poskytovatel/

II. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto zmiuvou sa zavazuje poskytovate!

- zékaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit’ a odplatne poskytovat’ 24 hodin denne poas trvania tejto zmluvy pripojenie k sieti INTERNET prostrednictvom siete
optickej, metalickej a bezdrtovej siete ANTIK za podmienok podia Vieobecnych zmluvnych podmienok /daiej len ,VZP"/ ANTIK pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do
siete INTERNET, ktoré sl sicastou tejto zmluvy a zdkaznik sa zavézuije platit’ za zriadenie pripojenia a poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysie CENNIKA
ANTIK v lehotach stanovenych touto zmluvou a ustanoven( zak.¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach a obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla
dohody zmluvnych stran riadi /d'alej len siuzba ,INTERNET"/

- zriadit’ zakaznikovi pristup k verejnej telefénnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu sdvisiace sluzby a tieto mu poskytovat’ pocas trvania tejto zmluvy za
podmienok upravenych v tejto zmluve so Specifikaciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby Antik Linka /dalej len , TARIFA
VTS"/ a zékaznik sa zavazuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VTS, pri€om préva a povinnosti zmiuvnych stran sii upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK pre
pripojenie a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby, TARIFE VTS, Reklama&nom poriadku ANTIK, ktoré st stcastou tejto zmluvy, ustanoveni zak.¢. 351/2011 Z. z. o
elektronickych komunikacich a obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podia dohody zmluvnych strén riadi /dalej fen ,VTS"/

- zriadit’ a poskytovat zékaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podl'a druhu zakaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu Tango Digitdna Televizia pocas
trvania tejto zmiuvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so $pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto zmiuve a TARIFE Tango Digitélna Televizia a zakaznik sa zavazuje platit’
mu za to odplatu v zmysle platnej tarify, pri¢om prava a povinnosti zmluvnych stran s upravené v tejto zmluve, VZP Tango Digitdlna Televizia, Tarife Tango Digitalna
Televizia, Reklamaénom poriadku Tango Digitaina Televizia, ktoré si sicastou tejto zmluvy, ustanoveni zak.&.308/2000 Z .z o vysielani a retransmisii a obchodnom
zakonniku, ktorymi sa zmluvny vzt'ah podla dohody zmluvnych stran riadi /d'alej len , Tango DTvY/

V pripade poskytovania jednotlivych siuzieb na bezdrétove; sieti sa tieto poskytujl v kvalite ,best effort”, ktord je definované ako sietova sluZba, ktord negarantuje mnostvo
a rychiost’ prendsanych dat. V rdmci tohto refimu vietci uFivatelia ziskavajd sluzbu v maximéinej kvalite v zévislosti na variabilnom détovom toku a aktualnom zataen( siete,
ktor(i operator vie zabezpeit' bezdrétovou technoldgiou dostupnou vo volnom frekvencnom pasme/

III. PREPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet
Této sluzba nebola objednana

Verejna telefonna sluzba

Koncové zariadenie pre telefénnu sluzbu: IP telefén podla preberacieho protokolu

Spdscb poskytnutia koncového zariadenia pre telefénnu sluzbu: Podla preberacieho protokolu a platnej Tarify
PoZadovany termin aktivécie sluzby: Lehota prvého pripojenia k sieti: 3 dni od nadobudnutia G&innosti zmiuvy
PRIDELENE CISLA

Telefénne ¢islo NDC Typ &isla >ublikovanie &isla
0553060916 055  Standardné &islo verejnené

Zakaznik poda vyssie uvedene; tabulky iada al sko/obchodné meno,
miesto poskytovania siuzby tak, ako si uvedené menu vo zverejneni

tychto (dajov.
Popis telefénnej sluzby je podrobne Specifikovar
Povinnost’ vrétit' telefénny pristroj sa riadi Tarifo

Televizia
Této sluzba nebola objednana




IV. TRVANIE ZMLUVY A posmovmi@ JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

L. Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurcitl. Zmluva ako celok zanikd v pripade sitasného alebo postupného zéniku zmluvného vztahy INTERNET, VTS a Tango DTv.
2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzty INTERNET, VTS a Tango DTv, md3u zanikn(t aj samostatne spdsobmi podia VZP k jednotivym
sluzbam. PreruSenie poskytovania jednotlivych sluzieb podra tejto zmluvy 20 strany poskytovatela sa riadi VZP a Tarifou pre siubu INTERNET, VTS Antik a Tango DTv.
Z8kaznik stihlasi s tym, aby v pripade, ak bud(i spinené podmienky pre prerusenie sluzby INTERNET, bolo stiéasne z tohoto dévodu prenidené i poskytovanie sluzby Tango
DTv a sluzby VTS Antik, okrem nidzovych volani,

3. ANTIK je opravneny vypovedat’ tiito zmluvu ako celok alebo od tejto zmluvy ako celku odstipit, a to pokial’ ide o vietky siuzby aj v pripade, ak budd naplnené iba ddvody
pre vypoved alebo odstiipenie od tej Casti zmluvy, ktord upravuje poskytovanie sluzby INTERNET

£ T . VJCENA-

1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluZieb bola dojednand nasledovne:
uzba INTERNET. B Sluzba VTS Sluzba Tango DTv .
e ! . ’
- Této sluzba nebola objednana PODI'A PLATNE) TARIFY VTS PRE Tato siuzba nebola olednana

PROGRAM Volam 200
PouZivanie zapozicaného telefénneho
pristroja: pod'a TARIFY VTS

2. Zd&tovacim obdabim pri vietiych poskytovanych sluzbach je jeden kalendamy mesiac. Zakaznik sa zavizuje uhradit ceny za poskytované shuZby vo vyéke a v lehote
splatnosti uvedenej vo fakture, ktora mu bude zasland. Zakaznik sihlasi s elektronickym zasielanim fakt(r na e-mailov(i adresu uvedend v tejto zmiuve, pricom faktdra sa
povazuje za dorudent dfiom jej odoslania e-mailom zo strany poskytovatela. V pripade, ak zakaznikovi nebude darutend elektronickd faktura ani do 3 dnj po skondeni
z(itovacieho obdobia, zakaznik je povinny tito skutotnost’ bezodkladne, najneskdr do 24 hodin, oznamit’ poskytovatetovi, v opacnom pripade sa faktlra povaiuje za
dorudent dfiom jej odoslania na e-mailovl adresu zakaznika.

3. Vietky platby podla tejto zmluvy uhradza zakaznik poskytovatelovi na jeho bankovy (icet 4003070918/7500 s uvedenim variabiingho symbolu [ 0147663839].
Poukézanie platby zakaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nemé za ndsledok zanik dihu. Uhradzat’ platby je mo#né aj v hotovosts v sidie poskytovatela na Carskeho
10, 040 01 Kosice na zékaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane doklad o zaplateni.

4.V pripade, ak zakaznik neuhradi riadne a Upine poskytovatel'ovi ¢iastku, na (ihradu ktorej vznikol poskytovatelovi narok, zmiuvné strany se dohodli, Ze Ciastoénd thrada
bude zapocitana poskytovatelom pomeme na pohl'adéviy poskytovatel'a za jednotlivé siuzby. Podl'a dohody zmluvnych strén sa Ciastoénd Ghrada zapoditava najprv na
najstarsi dih zékaznika na istine, potom na ostatné dihy zakaznika na istine podla Casu ich splatnosti a nasledne na prisludenstvo pohladavky, a to najprv na (rok z omeskania
splatny najskor a nakoniec na ostatné prisludenstvo. V pripade, ak je pohladdvka poskytovatela predmetom vymahania v stdnom aiebo exekucnom konani a zakaznik uhradi
akdkol'vek platbu na Udet advokata zastupujticeho poskytovatels v siidnom alebo exekuénom konani, zapodita sa poskytnuta platha najprv na trovy pravneho zastupovania
advokata.

5. Zakaznik a poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane zakaznika pristiipi poskytovatel k prerugeniu poskytovania siuzieb podla tejto zmiuvy v
poradi 1. Tango DTv, 2. VTS /okrem nidzovych volani/, 3. INTERNET, pricom preruit’ poskytovanie Tango DTv mozno ihned’ po vzniku dihu po splatnosti zékaznika a ostatné
sluzby s asovym odstupom podta uvaZenia poskytovatefa.

6. Cena za sluzbu VTS je platné za predpokladu neexistencie ditu po splatnosti zékaznika vodi poskytovatelovi za sluzby INTERNE T. V pripade veniku takéhoto dthu po
splatnosti za sluzby INTERNET je zakaznik povinny zaplatit' za VTS podinajic mesiacom, v ktorom dodlo k omeskaniu platby zakaznika za sluzby INTERNET, mesand odplatu
na zaklade mimoriadnej faktury vystavenej podia &ldnku I11 bod 4 pismeno h VZP VTS Antik, alebo riadnej faktiry. Mimoriadna faktiira a nastedne riadne mesacné faktlry

budi vystavené vo vyske urlenej Clankom 4.11 Tarify VTS - cena pre "Iny zékaznk” a vys§ie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omedkanie zékaznika s
platbou za sluzby INTERNET.

S [ VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnd stast’ tejto zmluvy tvoria:
1. Preberaci protokol

2. V8eobecné zmiuvné podmienky VTS

3. Reklamaény poriadok VTS

4. Tarifa VTS

5.IN€ 1 - e *

Z3kaznik potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto zmiuvy boli odovzdané vietky vyssie uvedené priloby k tejto zmluve, tieto si podrobne predital a je si
vedomy toho, Ze tieto obsahujii zavizné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmiuvnych stran a tvoria sGast’ tejto zmiuvy.




VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, ¥e koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je si¢astou tejto zmluvy, pre pripojenie k sieti INTERNET, pre
pouzivanie VTS a poutzivanie sluzby Tango DTv prevzal dfiom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené inak.

2. Vlastnkom zapofi¢anych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluZieb zostava poskytovatel’. Zakaznik sa zavézuje platit’ za najom koncovych zariadeni
poplatky podl'a Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VTS a Tarify Tango DTv, pokial’ zo zmluvy alebo z priloh k tejto zmluve nevyplyva, e sa jedna o bezplatné poskytnutie
koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavézuje pouivat’ koncové zariadenia v stlade s navodom na ich obsluhu a vykonat’ vSetky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je
tom moZné od zékaznika spravodiivo pozadovat’. Zakaznik nie je opravneny do tychto zariadeni akymkol'vek spdsobom zasahovat’, nie je opravneny ich odovzdat’ tretej osobe,
zalozit' alebo inak zataZit. Poskytovatel' je opravneny s tymito zariadeniami nakladat’ podi'a svojho uvaZenia, najma ich menit, doplfiat, premiestfiovat, upravovat alebo
kontrolovat,, k comu je mu povinny zékaznik poskytait’ potrebn(i sicinnost, Vznik povinnosti vratit’ poskytovatel'ovi zapoZicané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost' zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial' ide o jednotlivé slusby sa vyZaduje ich ozndmenie zakaznikovi spdsobom uvedenym v prislugnych VzPp.

4. Podfa dohody zmluvnych strédn podi‘a § 262 ods. 1 Obch. Zak. sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekézok zo strany tretich osb, ktoré by brénili realizécii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania sluzieb podia tejto zmluvy a
potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so spdsobom pripojenia a prevéadzky slusby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoren tejto zmluvy vyjdii najavo okolnosti, ktoré znemoZfiujli poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo vyZaduji demontaZ zariaden!
pre pripojenie nevyhnutnych a ktoré nezavisia od vdle poskytovatela, mbse poskytovatel od zmluvy odstpit, pri¢om zékaznik nemd narok na vratenie uhrad doposial
zaplatenych poskytovatelovi. Poskytovatel’ je opravneny vykonat’ Setrenie za (éelom zistenia realizovatelnosti sluzby a zékaznik je povinny poskytn(t’ mu potrebndi su&innost..
7. Pokial’ sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmiuva Tango DTV rozumie sa fiou tato zmluva v prislusnej jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol obozndmeny so spdsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyuzivanim sluzieb poskytovanych mu podfa tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit’ alebo pogkodit iného pouZivatela siuZieb poskytovatela
ako aj to, Ze sluzby a dopinkové sluby poskytované mu podia tejto zmluvy smie zakaznik vyuzivat iba pre viastnd potrebu, nesmie ich vyusivat' v zaujme dosiahnutia zisku
alebo ich d'alSieho spefaZenia a nesmie umoZnit’ tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuZivat' tretej osobe. Zakaznik je povinny pri vyuZivani slufieb a doplnkovych sluZieb podia
tejto zmluvy reSpektovat’ povinnosti vypiyvajice zo véeobecne zaviznych pravnych predpisov, vrétane predpisov autorského prava a vietky diela chranené autorskym pradvom
smie vyuZit' iba spdsobom dovolenym predpismi autorského prava, ¢o sa vztahuje najmé na pouZitie akychkolvek zdznamov, & rozmnozenin autorskych diel a nakladani s
nimi, ktoré zakaznik v Ziadnom pripade nesmie vyuZit' inak ne len pre svoju viastni nekomerénts (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodn(l) potrebu. Poskytovatelom zistené
poruenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom zikaznikom je dévodom pre odstdipenie od tejto zmluvy poskytovatelom.

10. Zmluvné strany sa dalej dohodii, Ze v pripade vzniku nedoplatku na piatbach podla tejto zmluvy za ktordkol'vek z poskytovanych slugieb stréca zakaznik diiom vzniku
omeskania pravo na vyuZivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovana v konkrétnom pripade zdarma alebo za zvyhodnent: cenu a to a2 do Gplnej Ghrady dihu. V pripade
vzniku dihu po splatnosti zakaznika na platbéch za sluzbu INTERNET nezanika zakaznikovi pravo pouzivat’ siuzbu VTS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, 7e zmluva
VTS trva. Do toho ¢asu poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zakaznika tato zmluva nezanikd. V pripade, ak zakaznik zmen adresu trvalého pobytu na miesto, kde technologicky nie je mozné
poskytovat’ sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a sG&asne po¥iada o zrudenie zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu aktivacie sluzby, poskytovatel’ sa zavizuje zakaznikovi
vratit’ Cast’ aktivaéného poplatku za Tango DTv vo vygke podla Tarify Tango DTv, ak o to zdkaznik pisomne poZiada a sicasne odovzda v tejto lehote poskytovatel'ovi Set-Top
Box, ktory nie je poskodeny zavinenim zakaznika a md neporugent dedtrukénd nalepku a doloZi poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu
2akaznika v uvedenej lehote. Vratenie Casti poplatku sa uskutoéni prevodom na bankovy Ucet zdkaznika do 60 dni od doruéenia pisomnej Ziadosti z3kaznika o vratenie asti
Poplatku za aktivaciu sluzby, ktord bude obsahovat &islo bankového ¢ty zakaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat’ tito zmluvu v trojmesaéne; vypovednej dobe aj bez uvedenia dévodu. Poskytovatel je opravneny tito zmluvu vypovedat v trojmesacnej
vypovednej lehote jednotlivo aj len pokial’ ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VTS alebo sluzby Tango DTv z dbvodu, Ze dalej nemdze poskytovat’ sluzbu v
dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskuto&nitelnosti d'alieho poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluieb spinenie minimélnych podmienok pouZivania alebo trvania sluzby. Zakaznik nie je povinny Ziadnu
sluZbu vyuZivat’ vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany zakaznika viak nemé vplyv na trvanie zmiuvy a zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny pinit
vietky svoje zmluvné povinnosti bez ohladu na to, & sluzbu vyuziva alebo nevyuZiva.

14. Zmluvu moZno menit’ v Casti tykajlicej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov, kde je podla VZP
pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie d'alSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo
prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe podla &l. VII. bod 15 zmluvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v &asti tykajicej sa poskytovania siuzby Tango DTv, spocivajlce] v objednani daléieho druhu sluZby Tango DTv poskytovaného pod!a Tarify
Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,,Zakladného balika™), mdZe dbjst’ k zmene zmiuvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom
aplikécie nainitalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Gcastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaa Gastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej (iastnk zvoli a potvrdi
objednanie d'alieho druhu sluzby. Objednany druh slusby bude G&stnikovi aktivovany nasledujici pracovny defi po uskutocneni objednévky. ANTIK na zékiade tejto
objednavky Ucastnika odosle Gastnikovi akceptacny list, v ktorom mu potvrdi uskuto¢nenie poZadovanej zmeny, a zasle mu prv(i faktdru za poskytovanie takto objednaného
druhu sluzby. Okamihom Uhrady prvej faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochédza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom
uvedenym v akceptatnom liste s (€inkami k nasledujicemu pracovnémy diu po uskutocneni objednévky. V pripade, ak GZastnik nesthlasi so zmenou sluzby, je opravneny do
3 dni odo diia doruenia akcepta&ného listu zmenu sluzby u poskytovatela pisomne rekiamovat’; ak reklamaciu v tejto lehote Géastnik nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou
zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnom liste. V pripade neuhradenia fakt(ry G¢astnikom véas a v celom rozsahu, je ANTIK opravneny objednany druh sluzby
(iastnikovi bez predchadzajliceho upozornenia zruit’ a siuzbu nad‘alej poskytovat' v rozsahu podia zmiuvy.

16. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze predchédzajiica zmluva uzatvorena medzi nimi pod Cislom ... .. zanikd ku ditu e, .

VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre (Cely tejto zmiuvy povazuje: Set-Top-Box, IP telefdn, bezsnurovy telefdn, IP brana, anténny bezdrétovy set, router, switch, $pecifikované v
preberacom protokole k tejto zmluve.

2. Pravo zékaznika uZivat’ koncové zariadenie zanika v pripade zaniku tejto zmluvy, v pripade, Ze poskytovanie sluzby podi‘a tejto zmluvy bolo prerugené poskytovatelom pre
nesplnenie si zmluvnych povinnosti zikaznika, alebo v pripade ak sa zékaznik dostane do omeskania s Ghradou akejkol'vek splatnej platby poskytovatela, podla toho, o
nastane skor.

3. V pripade, ak zanikne pravo zékaznika uzivat’ koncové zariadenie, je zakaznik do 3 dni odo diia zaniku uZivat’ koncové zariadenie povinny koncové zaradenie vratit’
neposkodené, plne funkéné, kampletné v pobocke poskytovatel'a.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zakaznik porudi povinnost’ uveden v &I, VIIL bod 3 zmluvy, je povinny zaplatit’ poskytovatelovi zmiuvnd pokutu vo vyike
predajnej ceny zapoZicaného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto zmluve a to do 15. dita v kalendarnom mesiaci, nasledujlicom bezprostredne po
kalendérnom mesiaci, v ktorom bol zékaznik podla €. VIIL. bod 3 zmiuvy povinny koncové zariadenie vratit’.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kada strana obdri po jednom.
2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisujd.
3. Tato zmluva nadobiida platnost’ (ginnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Poskytovatel”: Zakaznik:

V Kosiciach, diia 27.06.2014

%,

POSKYEOVALEl:  .oooerreero oo [1£0:36.191.400 1€ DPH: SK2020
ANTIK Telecom s.r.0. {L3rskehc 10, 040 01 Kosice o

Suhias so spracovanim osobnych udajov:

Zékaznik v zmysle § 11 zdkona & 122/2013 Z.z., o ochrane osobnych Udajov udel'uje / D neudel'uje tymto poskytovatelovi sihias na pouZivanie a spracovanie
svojich osobnych dajov, ktoré poskytovatelovi poskytol tym, Fe mu ich spristupnil uvedenim v tejto zmluve, a to v rozsahu meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, e-
mailova adresa a telefénne &islo zakaznika pre marketingové (cely, t.j. ponlkanie produktov a slufieb poskytovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania
informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych aktivitach, ako i zasielanie obchodnych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov, a to na dobu
neurcitd, pricom zakaznik berie na vedomie, %e tento sihlas je opravneny kedykolvek odvolat' v pisomne;j forme.

V KoSiciach, dfia 27.06.2014 Zékaznik:

eManager v1.8.4 © 20022 ANTIK. T 68 ho 10, 040 01 KoSice. Vystavil: Andrasik Miroslav, Ing.

1160: 36 1534 400 1 DPH: 5K2 |
! Sarsienc 10, G40 01 Kodlce s o |
ehe 16, 45 C1 Kosice




__Priloha &1

PREBERACI PROTOKOL

k zmluve ¢. 14/0283/0003 [98444) . ) o
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET, zriaden{ a poskytovani VEREINE] TELEFONNE] SLUZBY Antik Linka a zriadeni siuzby
TANGO DIGITALNA TELEVIZIA zo dia 27.06.2014 uzavretej medzi

poskytovatelom

. ANTIK Telecom s.r.0.

' so sidiom Carskeho 10, 040 01 Kosice

 1C0O: 36 191 400

. Zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, odd. Sro, vl & 10988-V
- zasttpeny Ing. Igor Kolla, konatel’ spolo¢nosti

a zakazmkom

. Kniznica pre mladeZ mesta Kosic
| Zapisany v obchodnom registri:
. Zastupeny: Mgr. Hurnd Iveta

ICO: 00189006

Vyhlasenie zakaznika

. Zakaznik podpisom tohto preberacieho protokolu potvrdzuje, e bolo poskytovatefom pripojenia vykonaneé riadne a funkéné pripojenie

¢ zariadenia zakaznika. Pripojenie a indtaldcia boli zakaznikom odskugané a zékaznik potvrdzuie, e st bez chyb a spinajl jeho poZiadavky
pokial' ide o vietky stuzby podla tejto zmluvy. Zakaznik zarover potvrdzuje, ¥e vietky sluzby, ktoré sa mu zaviazal podta tejto zmluvy

I poskytovat’ poskytovatel, st plne funkéné.

- Specifikacia
Koncové zariadenia pre sluzbu VTS: - . R
Cl Sposob Predajna cena
Model Sériové &islo poskytnutia Od Odplata bezDPH sDPH
- Dezsnurowy [P telefon Gigaset 5org04asBrS-ASS9  Najom 27.062014 LERMEMNOMICSDPH: 5 jh6 6300

Zakaznik ma na zaklade platnej Tarify pre poskytovanie Verejnej telefénnej sluzby Antik Linka, ¢ldnok IV. bod 5.3, ndrok na zvyhodneny
mesacny prendjom koncového zariadenia podra prilohy 2.

Zakaznik potvrdzuje prevzatie zariadeni pri podpise tejto zmiuvy v bezchybnom stave a v pripade IPTV Set-Top boxov aj s neposkodenou
destrukénou nalepkou.

Tento protokol sa diiom jeho podpisania zékaznikom stava neoddelitefnou stéastou vySSie oznacenej zmiuvy.

KniZnica pre miade? mesta Kosice -

Kukuginova 2, 043 59 KoSice ‘
ICO: 00189006 DIC: 2020785010, 4
. ;‘V?L{ /K/

peciatka a podpis zakaznika alebo spinomocneného zastupcu zakaznika

V Kosiciach, diia 27.06.2014 L

eManager v1.8.4 © 2002 ANTIK Telecom s.r.0., (érskeho 10, 040 01 Kodice, Vystavil: Andrédik Miroslay, Tng.

1¢0: 36 191 400 1€ DPH: 5K2020045973
Carskehc 10,040 01 Kodice  sacxr orvmes



Vasa nova Antik Linka ANTIK

Vasu Antik Linku ste obdrZali spolu s pripojenim na Internet a ka¥dému kto ju viastni moZete volat’ bezplatne na
telefonne Cisla v tvare 055 / 30 xx xxx. Na Vase telefénne &slo sa dovola ktokol'vek z celého sveta.

Vase telefénne éislo Volate zadarmo
VSetkym Vasim znédmym, ktori vlastnia Antik Linku
0553060916 volate 24 hodin, 7 dni v tyZdni Uplne zadarmo.
(Rovnocenné s pevnymi linkami inych  Odporucte preto tito sluzbu kazdému a mdZete s nim
poskytovatel'ov.) telefonovat’ neobmedzene, bez toho aby ste minuli
jediny cent. Stadi ak vyplnia objedndvku na
Ako si doplnit’ kredit? www.antik.sk a do telefonnych sieti sa dovolaju za

; g . bezné tarify ako na pevn( linku.
Dobite si kredit prevodnym prikazom na Gcet Antiku,

uvedenym na zmluve a to v hodnotéch : 3; 6; 10; 13 , . .
alebo 16 €. K prevodu je potrebné uviest' variabilny Z|SkaJFe wac} . _
symbol podia zmluvy a do popisu transakcie uvedte Aktivovanim  ktoréhokolvek  vySSieho  volacieho
slovo “kredit”. programu ziskate vyhodnej$i mesaény najom na
Vami vybrané telefénne zariadenie z nadej ponuky. V
pripade, Ze naSe zariadenie vyuZivate aspoh 10
antrOIa, spotreby . mesiacov, mate narok na jeho zvyhodneni cenu
Svoju aktualnu spotrebu si m.ozc_ete kedykol’vek pri odkipeni. VySka zvwhodnenej ceny zavisi od
skontrolovat' na adrese http://voip-info.antik.sk predchadzajlcej doby prendjmu zariadenia. (Tarifa
Prihlasovacie meno: 5530xxxxx pre sluzbu Antik Linka - priloha 5)

(je uvedené na zmluve v tvare) Ako si objednat’ an§é|
Prihlasovacie heslo: WEB heslo Pausadl si mobzete objednat na  stradnkach
http:/ /www.antik.sk alebo na disle
055/3012345 alebo navstevou zékaznickych miest
spolocnosti Antik Telecom.

(je uvedené na zmluve)

Kontrola spotreby hlasom
VyuZite  komfortny  spdsob  kontroly  spotreby Telef()nny Zzoznam

telefonovania volanim na Cislo 17. Telefénnych  (castnikov  sieti  Antik  najdete v
telefonnom  zozname na internetovej  stranke

Virtuélny fax www.antik.sk/telefonny-zoznam
Vyuzite moZnost' faxovania pomocou internetu. Viac
informacii na ¢isle 055/30 12345 Nieco nefunguje?

Skér ako nas budete kontaktovat, skiiste manudine
resetovat’ VaS telefénny pristroj. Urobite to
jednoducho - odpojenim napéajacieho kabla elektricke;
siete a jeho opdtovnym zapojenim.

Mate problém? Volajte 055 / 30 12345
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4.7 Spésobtanhké(ve;e uréeny nasledovne. interval je 1 sekunda. Cena volanis sa uctuje za interval ako cena za kazdo sekunduy. Pri programe Voldm potom plat'm e snG50b tarifkscic rfeny nucly tabulky 8.7, 5 anfiace

CENY 0Od Orloiy Do Loy gt i
4.8 Ak 23kaznik uzavrie zmluvu o pripojeni a pntiada o zmeny Frogramu 2 niXdieho nrogramu na vyssi proyjram rebi.de i iétovany poplatok za zmeny peoagrams

4.9 Ak zdkaznik uzavrie zmluvu o pripojeni a poziada o zmene PrOGramu. 310 2 vysiirho programi na nizsi program burde me, uctavany poplatok za zmenu prograrma a tiez rozdiel meaz. zvyr
v (ase zmeny programu a medzl zvyhodnenou cenou telekomunikadiého zanacera vyssieho programy v ¢ose 1rauron. amluvy

4.10 Program 2a zvyhodnend ceny maze byt Antikom POskytrty iba Vernémy zakaznicow s prigojkou duinternety na Hyte, ak Anuk nerozhodne v konkrétnam Hripade, ze bude posaylinty & ne) osobe. Vjednom pripojnom nveste poskytne Antik najviac
Jjeden zvyhodneny program. Kazdy dalsi pausalny Program viom stom pripojiom miLsie je za pint cenu. Zvyhadaeny ¢ eny pausalneho puplatki méze u2ivatel VT ALA uplatnit kedynolven pr wplneni podmienky Verného zakaziia, v tom pripade s uétuje
1810 cena poniic mesiacom ktory nasteduje pe mesiact v ktorom spini danu nodmicnke 3 3¥0j narax uplatnil pisomne v Antiku, Zakaznik s internetom 00 Antiku v nebytovych prestarect va poskytuje VTS ALA za plnu cenu ivid Tab, 4 10.1,210.2,Iny
2akaznik"),

ety

Inenou cenou telekomunikaéného zamiadenia nizéieha programu

4.10.1 Mesaéné poplatky za volacle programy v € platné len dn 1,9.2012

Volam Biznis

* SDPHVE:
Volam Biznis 900
Volim 500 10.20

4:10.2 Mesaéné poplatiy za volacie programy v € platné od 1.9.2012

= >

SDPHvVE..

Volam 40 006
Voldm 100 4.20
Volam Bizis G0
Voldm 200 10,00
Volam fasto 500

Voldm potomn platim 0,20

Volam 40
Voldm 100

Voldm Rizms

Voldm 200

Volam ¢asto

Voldm potom platim

4.11 Faxovy prenos je spoplatneny podta tey tstef tanfy ako blascva slusba, 7re reny nacsianeho faxu sy uriiguce Lo iste Datametrr sko v bade 4.6

4.12 Uvodné poplatky v €

SDPHveE:
Znadovaci 00 -
Instalaény 10,00 *

* Zriadovaci a métalany paplatok se vatahuje na inky zriadene na opucke siett ANTI Telecom. Pre znadenic hinky v nyen lokalizach s znadovac 5 nstatacny poplatok spoplatiu,e

Zriadovaci
Instalaény

* Zriadovaci a indtatacny poplatok sa vztahuje na linky zriadens na opticke) et ANTIK Trigrom. Pre znademe linky v inyen lokale

¢t sa znadovaci 2 nstalarny poplatok spoplatiue focia - or inicy Tarify pre Wit propoienia

4.13 Poplatok za znadenie je agministrativny soplatok, Ktory mote Antik poiadoval 7a sprstupnenie VTS A A ug e SOl e seniy,
vyzdvihnutie pristroja po podpise zmluvy v pobocke Antiky @ indtalovanie zikaznikem ;0 bezpiatng

4.14 Poplatok 2a zmenu programu je admimistrativny poplatok, Ktory rnaze Antis podadovat v FAPAdE. 2e 2akaznis poFiadal o zmeng orograme padla bodu 3.3 2 ad0st 0 Z2menu maze 2gs oo GALSPIsanIm discdost na zakazeirkom mieste, fistom, aleby
faxom s vlastnoruénym podpisom zakaznika, Poradie FrOUIaMOY fe urCene Cerou nanila, namizs program ma nae i, ¢ ns

4.15 Dizka z3étovarieho obtobra Je 1 mesiac.

4.15.1 Zakaznikavi budd vyiittované vietky poskytovangé sluzby spravicla jeci.cu fakiurog v ¢ leneni jedrotinych o
1S deft od je] vystavenia

4.15.2V priebehu zuctovacieho obdutna moie byt zakaznikowt vystavens mmoriadng faktira, ak hodnota JEINL poskytnutych te wyehsiudeb dosiabine sumuy =7 hmat vy £ 1AKIUFAOIUL, o 1w 24 Obclobie od 7-.adenia VTS ALA dokonca
prisluinéha kalenddreho mesiaca, v ktorom dosiahol limit hovoragha pre fakturdc, resp. za obdanic, ktoré zacina slyout nrvens dng kalenddrneho mesiaca nasledujiiceho pe abicom, ce xare uz bola Anukom vystavend fak:ura do konca prisluiného
kalendarneho mesiaca, v ktorom opatovne dosiahol limit hovorneéro pre fakturaciv, ress. do konea 2ctovacioha obdonia. datum stlatnast bude uvedeny na faktire Vpripade, ak v urieonk; 7., 1ova ieho 00dobia celkova hodnata Boskytnutych telefonnych
sluzieb zdkaznikovi nedosiahne limit pre fakturdciu, bude muy PO uplynuti zuétovaticho obdonia vystavend ‘aktura ni suma paskytutycn sluzieh Ak dojde k ukonéeniu zmiuvy o pripuien. na dobu newr?itu 3 podfa tejto zmiuvy zaroven zakaznikavi
nie je Antikom paskytovand aj ina elektronicks komunikacng stuzba, bude zakaznikot vystavena faktira k datymu, kedy ma Lyt zinluvny vetah ukanceny. V pripade neuhradenia = imoriaor Vi textiiry v lehote jej splatnosti je ANTIK apravneny zablokovat
vykonavanie hovorow zo siete VTS Antik a prijmanie do siete VTS Antix § VYAIMKOU volani na vSetky tieshove ¢1sia, podinajur 4ot iatkom ga nasledujuceno pa i lenoty splatnasts mironadar . slegn riadnej faktury, zakaznikowi moznost reahzovat volania
mimo siete ANTIK a prijimat hovory prichadzajuce 2 inych sieti Toto opatrenie e povinay ANTIK 2ruiit iba v prpade, ax zakaznik utirad. rimanadny faktary o vietky svoje pripadnoe re vz -y om splatng 2avazky 2o 2miuvy, pricom tak ANTIK urobi v den
rastedujici po dni Uhrady v ¢ase od 12,00 hod. da 24.00 hod. Antik si vyhradzuje prava pri prekroenilimitu hovarneho 2ékaznikom, alebo nedoplatkoch, upnzornovat zakanika v I havore na L ¢ ned,

vy Instalacny poplatok zaptat zixaznik pri prve; ing telefonu technikom v mieste pripojenia. Samoinitalicia, 1

skytavanveh siuzieh. Fakiira bude nbsabovat LAst DEE MESACny Lingsl « v e hovarne, pripadne daliie poplatky a je splatna najneskér

S

L2av

ey Clanok V - Poskytovanie koncovych zariadeni

5.9 Zakaznik podpisom 2miuvy potvrdzu)e, ze pred jej poapisanim prevzai og ROskytovateis neposkadeny relefonmy nnistro)
Zariadenie’/

5.2 Viastnikom koncového 2anadenia je poskytovatel. Pri 22pOTicam pristroja maze Doskylovatel Ziddat aeposit za konave rar
5.3 Zakaznik ma pravo zakupit koncové zariadenie od poskytovatela za cenu podia connica {pina conal. alebo s korcove zanad,
v ktorom mal zikaznik zariaderne Prenajate, ktord je splatnd k 15. dau v mesiazi. ah vo akture nie je uvederé inak Zakazn
IO 2arae v g TeROTT nelauin . e e L - )
5.4 Zikaznik je povinny poutivat koncove zanadenie v silade s ndvodom na jeho obsiuhu ktory obdi2al 7akazadk spoli: i 2anadenie pripagne je umiest
sposabom a to ani mechanicky, ani initaliciou softvéry, &1 prepatim

5.5 Koncave zariadenie je prenajimane len v pripade dostatocnych skladavycn zas0b 3 an tumalit, kde i jeho bripopenie
vritenia zaniké povinnost 2ikaznika platit odplaty za jeho usivanie V PrIpade e zakazne nevrat prenajate knrcose 2araderne ~anne v d definovanie sadnihs v Aienia 2anaderia vk wlmom baleni. méze Antik postupovat pedfa Obchodnéhe
2akonnika a koncove zanadenie neprebrat pripadne za chybajuce technicke ¢asti aletio obal utiovat zmlivna poxuti: pioata priohy 2ty za ka2dU jednothivy Crynaiee u cast osobntne
5.6 Pravo zdkaznika uzivat koncové zariadenie zanikd v pripade zamiku zmluvy o zeaden 3 DOSKYtovar VTS AcA » prsane ze Soskytovame VTS ALA bolo preruienc poskytovatefas g
2ikaznik dostane do omeikania s uhradou akejkofvek splatne) platby Antixu, padla tohes ktora SKULOEANST Bastan e sk
5.7V pripade. ak zanikne pravo zakaznika utivat koncovs zatiadenic. je povinry zanader e najneskor go

specihkavany v zmiuve, ¢ Ktorom poskytovate! vace ¢ irceny avhaary pee pouzivanie VIS ALA dalejlen koncove
edfiie. enodt ouge vraleny zikaznkow nrindovzdan Vs agnebn koncavehy zanadenia Antiky

IIC At 28 Mesaing orplaty @ o 24 cely mesiac e oriloha 2, alebo alk vt éastku podfa poctu dni v mesiacy,
1h0Y7 0 3Mitivons w0 vinovedne, lehotr sa 1ePOSkytuje koncou e zariae o e v i

eendaes ~timen

c

V9, A WeDDVay Clranks

semativatela, Zikaznk nesmie zariadenie puskodzovat iadnym

7R MR Lakaznik jo aprauneny Kansove Zariademe veats sest ok ase poola vissting rozhorinutia, driom jeho nadneho

v s mnluviyen povinnesti zakaznikgm, alebo v prinade ak sa

OCC 1iNg 2an Ky n'ava uhival koneiva zaradenie vratie NeposKegent, pine it v . aripletng 3 5 opaiom v pobacke posxytovatela
5.8V pripade, ak zakaznik porusi SVOJU pavianost uvedens v hade 57 3 koncove zanadenic v svedene] dobe raskytovaiclow nevian prpadne ‘olo vedli paskodune alebo nefunkere siere | o faae, Ak nevtaii poskytovatelow koncove zaniadenie podfa
bodu 5.5 je povinny zapfatit Antky 2miuvni pokutu vo vyike predsine; ceny zapozi ar eno koncoveng Zanadeniaiodla Prilohy 2 g a0y daay kalendarnom mpegac, nasleduucar: ez AR DO KAlendamo T miesiaa, v ktoram bl 23kaznik podfa
Dodu 5.7 pavinny koncave zariadenie vratit spoly s trokom » ameskania podfa danku VI Rod 8 VZP VTS &y 4
5.9 Zakaznik je opravneny vriuf koncove zariadenie poskytavatelov na zaklade vlastneb, TOZNONNL 15 Cas ke i 2311m e PIaVGL,EnG aZivana nedyknlyiox q 2akaznik nesm: YT aB0S0DOM nuteny, aby si koncoe 2anagenie ponechal,
pripadne ho udriaval naprick svojej vali v pohotovostnom rezime
5.10 Ak sa koncove zariadenie stane nefunkéné bez zavinenia 23kaznika, pushytpvdter necodkladne po oisomnoe . PSRV LandZNIKeIT kAP Ove zaradein ORfavi 040w a1 £0rAVA ¢ tuae 4Na, vymen 4 ing obdobné koncove
2anadenie, ktorého prevzatie 24kaznik potvrdi podpisom . ¥ pripade. ak zdkasrik poskac <onzové IAfaden o neoge SICIPCTE S NEVDCOMT T 1ok Douzvanie, posk ¥ el AV udplatne + o pukiadanie zanéznike
5.11 Prenajaté koncoveé zariadenic Je moné odkumit 73 zvyhodnend ceny, HOuplynut: 4lzey pronagm iplatene) alugn N

CHAXIPeNE konceye 2 inacenie $a shav v,
B0 akiLelneho cernka v prifohe 4

efa 2aplatenim jeho kipnej cery

503p '
daraia

kore o

5-12 Prva konfigurscia koncoveho zanadents zakiipeneho v Antiku Je bezplatna Kabda daisia konhi 1o Uptaier
5130 a5 onr X o O I ! ! :

Clanok Vi - Charakteristika programu Volam Kredit

6.1 Program Yolam Kredit umozfuje uskutolnovat hovery s cenarmi podra tabutky 61
VIS5 Antik

6.2 Ktomuto programu nebudy dorucované faktury. Srehtad kontroly spotreby “elefonavania buae prejcaroting VEy e wwey antk sk sholy s magnostos tvace doplnkovyes: siurer
1 budu uhradzaneé v hotovost v pobocke Antiku a si splate pn podani fiadosn 2akaztue an VYkonanie speplstiovanens gkonl Ak Dopiatuk oestde hradeny y irng
6.3 K programu bude §tandardne pridelené jedno geograhcke telefonne ¢isio D22 MO2nnsh wybery Volan n3 tusto e < isla sy, 10
6.4 Dobijanie kreditu moze prebienat prevodnym prikazom ng UCEt ANLKU, Lvedenym ng imiive 3 o v nodnotarh 495, 600, 17,
Ostarni G¢astnici dobijai kredit ¥ minimalne; hadnote 16,00 €. Vyska krediy nesimie By var ah 16997 £ 73 hrocit bade A3 IBR97 € o 2aknzhin sta nBrok (s srater
bankového uétu, na Kiory m3 byt ¢iastka poukdzana do 30 dni od doruéenia takeito 2iadost Antiky v HIEAGE. 3n 245077 K GOGO0NC keeddit 102 as pu seu asleduiui e 99 dr od posies
Antiki vzniké povinnost NeVYUZIty kredit zakaznikovi viatit g to 40 30 ¢ri 0dG dRe ked donudi zakamin ANURU 150N Biadnst O vratenie ke
6.5 Zmiuvu Volam Kredit maze vypovedat zékaznik tak, ako Uréuji VZe 3k v tehote 5t MICRNCIVZP Neorevali kree ma narg

300Ny 3 v pnpaae fo zikaznk ma Qustatoday wredit S xregitom 0,00 € 1w nozng Prjimat nagaie:

s telefénne ¢isia zakaziika, resp. volat tiesnove ¢isla a ¢isla

7 POPIatky seusmné s udivarim stuzby podfa .17 2 Prilohy
DIANGSTL Arti fm i o “y Nadosti vy

Jenia

LARBINC S g luvou Ant e i

o ¥UOReNO prikazi e potrebné v texte uviest heslo “kredit”
£ Sumy 12 76kiaae pisonine] BGost 5 uvedenim cisla
NG Sotinag sredity, ma 53 za to, 26 jeho kredit predstavuje 0,00 € a
U S UVECERIM DankCuenn S, na KOry Zuads LS00 sUImt poukara:
TOLErOVreteme podia budu A ¢ Vateni nrstroja sa naa iy e

BUVEIEvany b,




6.5 Ceny volani pre program Volam Kredit

Y Cena za 1 mindtu hovoru sDPH v €

Aedzr Glastmikrn VTS Ertik v e divelr g) mncding 35 wvxayr X ]
Do naradnych pevnych verejrych telefénnych sicti na Slovensku: VTS Siovak
1o obiaych sieti

kom a pevaych siet ostatnych podnikay priamo prepojenycn s VTS A
cetisker reputike

Frekvent zona prevane na pevae linky do keajin Argentina, Australia, Belgicko, Lesko, Cife, Cina, Cina - mob.. Dénsko, 1onsko, Francizske,

Grecko, Guam, Helandsko, Hongkang, Honghong — mob. Chorvatsko, India irsko, Istand, lzrael, Japonsko, Juzna Kores, Kanada. Kanada - meb,
Lotyssko, Luxembursko, Madarske, Malagzia, Monako, Nemecko, Norska, Novy Zeland, Fanenske ostrovy, Polsko. Partorko, Fortugalsio viatane Azor, Rakusko.

» San Manno. Singapur, Singapur - mob. Slovinsko, Spanieiske vritane Kanarskych ostrovay, Svajciarsko, Svécsko, Taiwan, Taliansko, USA, USA - mob.,
Veika Britania, Venezuela

i Tarine

25m0
. Tarifné pasmo

HI Terifae pasmo

IV. Tarifng pasmo

o
V] Taritné pdsmo

Vil Tartine pesme

Clanok VI - Charakteristika pausalnych programov

k07 Priams presojcr
4 pevnych et o YR CodnROY £1 a0 brep
rych ostatrych podnikow prizmo prepe;erych

&

SOdNKGY O
yeh podns

O TER ey
MO Prepe:

7.5 Volam &asto zahrne 2305 volnych m
7.6 Pautalne programy Volam 40, v

my e upiats

5nECa MUt o calsich
dardr a 3

kp deste jedn

3@ pr akeovy ot ponu<ach vyes ta pausalov oude

volanizch v zabiric biece ey

7t oskutuiit volatie. Zacadenie < ajin oo

7.11 Ceny volani pre pau3alne programy

Automaticky uskutoénené volania Cenaza 1 minttu hovorusDPH v €

Medzi dcastnism VTS A ramal siselneg mrozing 30 v
Da narodnyck pevnych verejnych telefénnych sieti na Slovenskuy, V7S Slovak Telekor a pevnych siet ostatnych podn.kov priamo prepojenych s VTS Antik 3
B0 mobitnyck sisti v Slovenske] repubhike Gsan
Frekvent zona prevaine na pevné linky do krajin Argentina. Australia, Belgicxo, , Cesko, Cile, Cina. Cina - mob.. Dénsko, Esténske, Francuzsko, 00395
Grecko, Guam, Holandsko, Hongkong, Hongkong - mob, Chorvatske, India, lrsko, Island, Izrael, Japonsko. Juzna Korea, Kanada, Kanada - moh.,
Lotyisko, Luxembursko, Madarsko, Malajzia, Monako, Nemecko, Norsko, Now: Zeland, Panenské ostrovy, Poiske, Porteriko, Portugalsio vratane Azor, Rakiska,

- $an Matino. Singapur, Singapur ~ mob., Slovinsko, Spanielsko vratane Kanarskych ostrovov, Svajdiarsko, Svddska, Tatwan, Talianske,
USA, USA - mop,, Velks Britinia, Venezuela
L Tadife pasma
Il. Tarfe:é pasmao
I Tariné pasmo
¥ Tarifnie pasmo
v Tori‘ne pésc
Vi Tarifré pasmo
VI Tanifn.

L

7.12 PG prevolan: voir ych mint
7.13 Volam Biznis zamrrs 200

S Antkra Slovenska o 6ok e wvedeny Tt v Sode T

czirarcdrveh a meoitayck prefivon

moznuze valani 3,

Zakaanikoy
7.14 Ceny volani pre program Volam Biznis

Automaticky uskutoinené volania Cena za 1 minttu hovorus DPH Vv €

AT VTS AnTh v rardl Gselneg e oing 33 e

Do ndradnych pevaych verejnych telefénnych sieti na Slovensku: VTS Siovak Telekor a pevnych sieti ostatnych podnikov priama prepogenych s VTS Antik

Do mabitnych sictiy Slgeenske; rapubliks

Frexvent zona prevazne na pevné linky do krajin Argenting Australia, Belgicko, Cesko, e, Cina, Cina ~ mob.. Dansko. Estonske, Francizsko,

Grecka Guam, Holandsko, Hongkong, Hongkang - mob., Chorvatsko, India, frsko, Island, Lzrael, japonsko, Juzna Kores, Kanada, Kanada - moh,

Sske, Luxembursko, Madarske, Malajzia, Monako, Nemecks, Nérsko, Navy Zéland, Panenské ostrovy, Polsko, Portorike, Purtugalsko vistane Azor, Rakiske,
San Marino, Singapur, Singapur ~ mob, Siovinsko, Spanieiske viatane Kanarskych ostrovov, Svajtiarsko, Svédsko, Tawan, Tahansko,

USA, USA - mab, Velka Brtaria, Venezuela.

arif e sasmo
iL. Tarifne pasmo
I Teifre nasms

Clanok VIIl - Program Volam potom platim

Lokl

oy hez proonlateneba

& VO RE Miraite

20 < ete SKL g

et SK, fredyent z

ZkEvols s o mas main. 15~

odende2a)ure soiarie z tantnych Dxsem m SEMSRINET

B3

&

< spogia

M SCRUR A 4 Tarfik, 31 Do 8 7

Jvola™ potom planie ysie nodu 415

8.6 < programu buce standardne pricelene jedns geog aficke talafurn

Bez modnust vyperL, Votassa e 2inin

Zakaznik vy<onay

4 Z TIESE BDEA

8.7 Ceny valani pre program Volam potom platim

Cena za hovor sDPHV €

Oa naradnych pevnjch verejnjch telefonnych sieti na Slavensicu: VTS Slavai Telekom a pevnych siet oststngch podrikoy priamo prepojenycn 5 VTS Antik

Do mohilnyeh sicti v Slovinske ~apubike

Frekvent 20na prevarne na pevné linky do krayin: Argentina, Austréha, Belg ko, \ Ceske, Cite, Cina. Cing - mok., Uinsio. Estonsko. Francdzsko,

Grécko, Guam, Holandsko, Hongkong, Hongkong - mob., Chorvatsko, India, ko, Island, Lzrael, 1aporsko, hiznd Korea, Kanada, Kanada - wob,

totyisko, Luxembursko, Madar sko, Malajzia, Manake, Nemecko, Narsko, Navy Zeland, Panenske ostrovy, Pofsko, Porteriko, Portugaisko yratane Azc
» San Marino, Singapur, Singapur ~ mok.. Stovinsko, Spanielsko vratane Kandrskych asiovov, Svajciarsko, Sveédsko, Tanwan, Taliansko,

USA, USA — maob., Vetks Britania, Venezuela.

Rakusko,

Cena za mindtu hovoru s OPH v €

P er fvé pasma

1L Tanfné pasmo
ill Taridne pasmn




Clénok IX - Ostatné sluiby a zmluvné pokuty

9.1 Vymedzenie pojmov

Zmena programu - Predstavuje admunistrativny poplatok v pripade, ze zakaznik PO2iA0A) O ZINENU Programu a to 2 Programu s vyisim pausalom na program s rmizsim pausalom.

Pokuta 22 nedodriante lehoty splatnosti - je zmluvn pokuta idord sa uctuje pr nedodrzani lehoty splatrosti

Zmluvna pokuta 2a nedplne balenie - )& pokuta krord sa Gétuje za kazdii chyhajucu ¢ast obsahu balenia telefons: alebo IP brany prach vrateni

Detaiing vypis volani je sluzba poskytovans na zaklade poradavky zakaznika za mim dehinovant obtobie Spoplatnene jo vyhotovenie vpisu pudfa poloiky s tlad voisu podla polo sy

Konfiguridia telefénu - predstavuje popiatok za nastavenic 1P relefénu podfa poiiedavky 2akaznika

Servisné prace - predstavuje poplatok za vykonane servisne o instala¢ne prace u zakaznika
dvodneny vyjazd ického Je taky vjrazd technickéha pracovnika poskytavatela do miests pripojen.a. kiory ook zapricineny neopravneno:s mamipulacion su zanader i, storé patria poskytovatelovi alebo nebiol nevyhnutny a hol

2apricineny problémami, ktoré vznikii na zariadeniach, ktore nepatria poskytovatelnv sluzhy, resp. ol 2apritineny proplémami, ktoré vznikli nespravnym nastavenim zariadeni, ktore nepatna poskyiovatefoyi sluzby.

Odévodneny vyjazd technického pracovnika Je taky vyjazd technickeho pracovnika poskytovatefa du miests pripojenia, kury bol nevyhnutny pre opravu zaradleni poskytovatela pre piskytuverme sluzby bez zavinenia zikaznika

Poplatok za obnovenie poskytovania sluzieb (najmé po uhradeni diinych pohladavok) predstavuje administrativny poplatox spojeny s realizaciou abnovenia poskytovania sluzien

Standardné Gcastnicke €isho je licastnicke islo VTS Antik 7 Ciselnej mnodiny Antik_ ktare nie jr mo2né pavazovar za stheborng alebo Zlate cislo. Zlaté a strieborne ¢isla budt poskytnuts 24 ghiady podfa prilohy 1

Strieborné Zislo 7 ¢iselnej mnoZiny 30 xxx xx sy nasledujuce kombinacie

30x030x, 300x300, 300x003, 30x230x, 30x2x03, 30x0x0x, 300x00x, 30xxz7z, 30zzzxx,30yxx22. 30xxzzy, 30xxy2z, kde X, y. 2 1ozne 9,3 su luhovolng navzajom rozne Cshee

30x0y0z. 300x0y0, 303x3y3, 30x3y3z, kde x, y. z su rozne od 0.3 po sebe iduce ¢isla, alebo y=2

30xyxyz, 30zxyxy, 30xyzxy, kde x, y $u rbzne od 0. 3

30abcdz, 30zabed, 30abzcd, kde ab, ¢d sii po sche 1duce dvojéisla

Strieborné sii aj &ista z diselnej mnaziny 30 xax xx ktoré majii na pozidach 3 a2 7;

Aritmeticky postupnost piatich cislic s diferenciou Q=1 - 1(24567;

Aritmeticki postupnost Styroch dislic s diferenciou 1+ 1 odliés pozici 1 alebo S {12347

Aritmetickd postupnost troch ¢islic s diferenciou 1 - 2rovnaky lice v poziciach 142, 4~ 5 alebo 145 122678)

Aritmetickd postupnost roch cislic s diferenciou g==2 + 2 rovnaké cislice v poziciach 142 4+9 alebd 1 13 (223575

Aritmetick postupnost dvoch Cisel s diferenciou qe=z1 + 3rovnake dishce v poziaidch 1+ 2+ 3 aleho 3-4:5 (78 444

Zhaté &islo x Ziselnej mnoziny 30 o xx obsahuje

30 yxxo0x, 30cyxorx, 30xxyxx, 30xxxyx, 30xxxxy, kde ¥, y sd navzajom rézne. aleho rovnn

300072, 30xxz22, 30xyxyx, 30xyzxy, 30zxyxy, 30xyxyz kde x y, su 0. atebo 3

30sbcde kde a,b,c.d.e su zostupne, alebo vZostupne po sebe iduce éisla

9.2 Faxovi slutba je poskytovana automaticky v pripede ze zakazmk pouziva viastne ~ardvérave zariademe. v Brpane 2aumu o pouitie faxeuého servera jo spoplatnend aktivaces
Volam 100 avySiie. Aktivacia virtualne) faxove ] slulby zahina pristup na faxavy server pomacou autonzacnych idajoy re odasislanie faxovych sprav a pridelenie faszoveha ¢ista na Yatreer
Antik nerudi za nedorucenie alebo omeskanie faxovey spravy sposubeng nehunkenostou alcoa nespravnym nastavenim e-marlavine khiemta zakaznika, Pryom faxoues soravy prostred
1e spoplatnené podfa bodu 4.16.V kontrale spotreby na webe, alebo « kantrole spatretsy hlasom nebuge rozlittane 2t 0 faxave spajenie
1 pridelené iba jedno faxové éisin

23 Prilahy 1. Sluzba je poskytavané ure pausalne programy
171 faxave] sprévy prostrednictvom e-muai khenta Spolognost
aineho faxu je bezplatnd sluzba. Odesiclanie faxovych sprav

-~ +xis bedny telefonny hovor, K jednéniu iefefornémo pausaty

dlzhe sporenia ko ay: ena za spojenie budc v

9.3 Sluba identifikicie zlomyseMych volani je ibs poskytnutie Informacie o ¢iske stanice valajuceho a (as volania i Js poskytnutim osobnych Udajow vola U etio. Shizta sa poskyt e famsisrov na 2aklade jeho pisomne) #iadusu, ktort podava osobne,
na zakaznickom mieste Poplatok sa vztahuje na jednu ziadost s neabmedzenym pactom volani 24 obdobie vymedzene zakaznikom Poplatok je splatny pri poctars ziscosti. Ziadost Dnsandge canaznikom ¢asavo presne 0znacené undobic za ktaré si praje
V¥t volani so zabrazenim Cisli volajiceho na islo jeho stanice Identifikac i uskutocaupr Antik aisomnou tormoy, zakaznik

abdriiinformacie doporuderou postou

9.4 Ceny ostatnych sluzieb
Ceny ostatnych sluzieb a zmluvnye h 0okt st uvedene v prilohach

g o Clanok X - Prenos &sla

10.1 Zaujemca o VTS ALA méde puiadat o prenos &isla ad svojno puskytovatel
prenos ¢isla s predvolbou 035 do oblasti s predvolbou 052

10.2 Proces prenosu ¢isia od iného poskytovatefa k firme Artik 2a¢ina nadanim adosti o prene
udajov na ucely prenesema Cisia a pre ucely vedena zaznamov spojeaych s prencsom éisla

10.3 Poplatok za podanie 2iadosti na prenos cista urcyje priloha 1 Poplatuk za podanie 7iadosti na prenos 2sla sa

fa verejne; telefonne) sluiby. Prenos sq umaznuje iha pre geagrafické &isla. Nie j2 mozag vrdnom kroks. preniecenie ¢isla 3 zmenu lokality umiestnenia kencoveho bodu. Napr.
senie Cista vo irme Anuk Okzer spinamocnen:a pre firmu Antik n3 podanic 213d0stI 0 preasie e Lsla je potrebny aj suhlas 2dkaznike s poskytnutim osobnych

plati » hotovosti a o splatny pn podan ziadust Ak 2akaznik poskytne ¢
juceho podniky ta, Ziadatel nema narok no vratenie poplatkoy spojerych s prenosom éisla Popiatok za pudanse
10.4 Za sprévnost udajov uvedenych na ziadost o prenas ¢ista zodpoveda zakaznik

10.5V pripade ukonéenia zmiuvy bude prenesené ¢islo vratene operstorovi bez naroku zéikaznika na vratenie poplatkoy za prenos cisla.

10.6 Jednoducha Ziadost na prenos ¢éisla sa podava pri prenose jedného ¢isla Komnlexna ©1adost na prenas ¢isla sa yiodava pri prenose celej suvislej Ciselne) mnoziny alebo jedného cisia ¢

r7 NEspravne alebo nepravdive udaje a nadost bude 20 strany
#3dosti na prenas gisla v prymajucom podniku Fevylnc e o tovanie ooplatkov v odovzivajicom podniku

ir- . 15eingj mnoziny.

Cldnok Xi - Zivereéné ustanovenia

111 ¥ pripade. ak by sa dostalo niektoré ustanovenie zmluvy. VZP aleba tarify cc vzajomnsho rozpory, olat nasivdo
T2 Tats Tanfa magonidy oo mne EREHR R R

Ve Dareue zavaznost 1ozmluve o pripojer. 2 Tarda, 3.V2P 4 aalin i,

11.3 Menit tuto Tarifu je mo#ne nustupom pocla V2F a ta prijatim je; dogatkaw, 2muen aleho oratim nove) Tanfy, pr forn zmena oode JEPPG SROM DENNast nslineho dagatkin v fie. e

V Kodiciach, diva 23 8.2013 ANTIK Telecom s.ro
Ing. igor Kolla - konaef

ANTIK Telecom s r.o.so sidlom. Carskeho 10, 040 01 Kosice
1€0: 36 191 400, I¢ DPH: 5K2020045973

Zapisana v obch. reg. Okresného sudu Kosice |

Vodd. Sro, viozka ¢ 109887V

bankové spojente: Tatra Banka; ¢ 262516 60261100
Zakaznicka linka: 055/30 12345; fax: 055/623 4401

ntik sk, www.antik sk




Puiloha 1 - Cery ostatrycn siuzieh, zmlusnych poke

Popis Jednotka sDPHv €
Jeera Gdagoy v sukjekte 2eivy K 456
Zmena programu Ks 4,00
Detadny prsomy vnis spojend — vyt 2 ¥y Y
Detaiiny pisomny vypis spojeni - stranka vypisu A4 Ks 04,20
Kopia gokladu BN paiE
Poplatok za dobrovolné preruienie poskytavania sluzby Ks

Paptatok za chrioverse poskytovania stuzby

Pridelenie étanaardnéhc Ucastnickeho Hsla Ks

Pricelenie predvolby :DD v iéme googreficke; cissine, mnaziny Ks

Poplatok za podanie jednoduche

iadosti na prenos <isla Ks

Poplatok za podare komplexne; fngost s prenos Ssha
Poplatok za identifikaciu zlomysalnych volani

Akivalay ponlatak
Pridelenie zlatého 4

cuBite ia Cseverna

astrickeho disla

Pi'celenie striehorn sia

Poplatok 2o zmenu Ucasinickeno ¢isla a SIP hesla

Vyava ra zoplaterie 5

2Zmluvna pokuta pri vrateni netpliného batenia zaposicaneno telefonu s

Pokiita za pradite nepoy ono 2anadenia

Administrativny poplatok za hotovostnd platbu v pokladi Ks 1,00
Priloha 2 - Cany ercovychs zar adeni v ks

Cena za prenajom Predajna cena

s DPH v € pri programe
. PHv €
Popis Voldm 40, Volam potom platim, s DPHv
Volam Kredit
2 relefon ATKVOIP 32 - 1 UGS

iP telefon 1F 3000, ATK VOIP - 303, Weil 317018
1P teletaa Well $12 720
IP brana Well ATA 1

P/ATATI2

rana 00T, ATK VCIP 202

Bezintrovy telefon H 3008, Panasonic KX - TG1100
S'gaset AS200. Gigaser 3120

Gigaset ASTOIE

Gigaset C5101P
WELL V22009 1P - -

Priloha 3 - Cary ustatrycs volar

Cenaza i minutusDPHVE

UBO0 xxx xxx. Q.00
[REEIRP RN
16xx%. 17%00¢

DB5C xxx xxx a2 899 xxx ¥xx

DGEY v 15X

Priloha 4 - Sur e poplatky

Popis CenasDPHvVE

0 Drazoveiks oddvodneny

Vyjazd techrického pracovnika (neadovodneny! s diagnostikou proolému

2¢ 1senrikeno Brazou ks neodOvosreny s odstranenion porucay SO0 prac

Vyjazd technického pracovnike (neoddvodneny; s odstranenim vady, vratene initalaéného materidlu 3 initala

Ror figaratie 73nadetia s YYEZOLM 1RO RS

érych prac

Konfiguracia zariadenia v servise

Priloha 5 - Odiupe sens honcovych zarsiadens + € poola dizsy pre rajmi

Model Cena v € podla uplynulej dizky prenajmu v i h

0-9 mes 10-18 mes 19-27 mes 28 - 36 mes 37 > mes
ATX - VOIP32-1 2300 13,00 300 300
IF 3000, ATKVOIP - 303, 35,00 17.00 000 3.00
IAD TOUT. ATK VOIP - 202 35,07 i1 S48 470
Panasonic KX -~ TG 1100, H3000 25,00 7.00 300 1.00




